
Zespół Szkół Zawodowych Nr 2 

im. dr. Antoniego Troczewskiego 

w Kutnie 

 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 
 

Podstawa prawna: 

• Ustawa ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniem przestępczości 

na tle seksualnym i ochronie małoletnich.  (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) – art. 

22b, art. 22c.  

• Ustawa z 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) – art. 7 pkt 6. 

 

Celem Standardów ochrony małoletnich jest zapewnienie bezpieczeństwa uczniom 

oraz umożliwienie budowania prawidłowych, pozytywnych i bezpiecznych relacji 

pomiędzy małoletnimi a personelem Szkoły. 

 

 

1. Dobra relacja pedagogiczna między nauczycielem a uczniem powinna być oparta na 

szacunku, akceptacji, uznaniu (docenianiu) i życzliwości. 

 

Do elementów takiej relacji należą m.in.: 

1) okazywanie żywego zainteresowania sprawami uczniów (ich przeżyciami, 

pasjami, relacjami, postępami w nauce, problemami, itp.) poprzez rozmowy, 

spędzanie z nimi czasu poza/pomiędzy lekcjami (np. podczas dyżurów 

międzylekcyjnych), uważne słuchanie, stwarzanie pozytywnej atmosfery; 

 

2) okazywanie szacunku uczniom: modelowanie pozytywnych zachowań 

uczniów wobec kolegów, np. dzielenie się z innymi, pomaganie słabszym, 

zauważanie tych, którzy „stoją z boku”; 

 

3) chwalenie uczniów – umiejętne (konkretne, autentyczne i w odpowiednim 

czasie), zauważanie pozytywnych aspektów funkcjonowania dzieci; 

 

4) pozytywna krytyka – umiejętne przekazywanie dzieciom (bez ośmieszania  

i zawstydzania),informacji o potrzebie zmiany zachowania czy nabywania 

wiedzy; 

 

5) wspieranie uczniów będących w trudnej sytuacji rodzinnej lub z problemami  

w nauce  

 

6) umiejętność pracy z grupą – świadomość ról i procesów grupowych, 

umiejętność rozwiązywania konfliktów, prowadzenia rozmów i warsztatów. 
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https://www.portaloswiatowy.pl/stosunek-pracy-nauczycieli/ustawa-z-dnia-13-maja-2016-r.-o-przeciwdzialaniu-zagrozeniom-przestepczoscia-na-tle-seksualnym-tekst-jedn.-dz.u.-z-2023-r.-poz.-1304-14911.html#c_0_k_0_t_0_d_0_r_8_o_0_a_1_u_0_p_0_l_0_i_0
https://www.portaloswiatowy.pl/stosunek-pracy-nauczycieli/ustawa-z-dnia-13-maja-2016-r.-o-przeciwdzialaniu-zagrozeniom-przestepczoscia-na-tle-seksualnym-tekst-jedn.-dz.u.-z-2023-r.-poz.-1304-14911.html#c_0_k_0_t_0_d_0_r_8_o_0_a_1_u_0_p_0_l_0_i_0


2. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, wskazane jest, aby je poinformować o tym 

 i starać się brać pod uwagę jego oczekiwania. 

 

3. Należy szanować prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od 

zasady poufności, aby chronić dziecko, należy dziecku to wyjaśnić najszybciej jak to 

możliwe. 

 

4. Należy doceniać i szanować wkład dzieci w podejmowane działania, zachęcać do 

aktywności i traktować równo, bez względu na płeć, orientację seksualną, 

sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny  

i światopogląd. 

 

5. Istnieją sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny pod 

warunkiem, że spełnia on zasady bezpiecznego kontaktu, tj. jest odpowiedzią na 

potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, 

kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć uniwersalnej 

stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie 

wobec jednego dziecka może być nieodpowiednie wobec innego. Zawsze należy 

kierować się profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując  

i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie) 

zachowując świadomość, że nawet przy dobrych intencjach taki kontakt może być 

błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie. 

 

6. Zawsze należy być przygotowanym na wyjaśnienie swoich zachowań i działań. 

 

7. Należy zachować szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły 

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia 

mogą czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź 

nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich sytuacjach należy 

reagować z wyczuciem, ale stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie 

osobistych granic. 

 

8. Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy 

 i dotyczyć celów edukacyjnych lub wychowawczych. Jeśli zachodzi konieczność 

nawiązania kontaktu, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich 

rodzicami/opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (dziennik 

elektroniczny). 

 

9. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie 

dzieci są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności 

wszystkich informacji dotyczących innych dzieci, ich rodziców/opiekunów. 

 

10. W trakcie lekcji wskazane jest, aby wyłączyć lub wyciszyć osobiste urządzenia 

elektroniczne, a funkcjonalność bluetooth powinna być wyłączona na terenie Szkoły. 

 

11. Ingerencje w sytuacjach wychowawczo wątpliwych powinny być poprzedzone 

kontaktem słownym, odbywać się w miarę możliwości w obecności osób trzecich  

i być jednoznacznie uzasadnione (zagrożenie dobra lub bezpieczeństwa dziecka lub 

grupy). 

 



Zachowania niedozwolone wobec małoletnich: 
 

1.  Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. 

 

2. Nie wolno krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca zagrożenia 

bezpieczeństwa dziecka lub innych osób. 

 

3. Nie wolno w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej dziecka. 

 

4. Nie wolno dotykać dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny. 

 

5. Nie wolno ujawniać informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, 

opiekuńczej i prawnej dotyczących dziecka osobom nieuprawnionym, w tym wobec 

innych dzieci. 

 

6. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. 

 

7. Nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Dotyczy to 

używania wulgarnych słów, nieprzyzwoitych gestów i żartów, czynienia obraźliwych 

uwag, nawiązywania w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej 

oraz wykorzystywania wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej 

(zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

 

8. Nie wolno faworyzować dziecka. 

 

9. Nie wolno nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji mogących sugerować relacje 

romantyczne lub seksualne ani składać dziecku propozycji o nieodpowiednim 

charakterze. Obejmuje to także seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie 

dzieciom treści erotycznych i pornograficznych, bez względu na ich formę. 

 

10. Nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) 

dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia 

wizerunku dzieci bez zgody rodziców/opiekunów prawnych. 

 

11. Nie wolno proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani substancji 

działających podobnie do alkoholu, jak również używać ich w obecności dzieci. 

 

12. Nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka ani rodziców/opiekunów 

dziecka. 

 

13. Nie wolno wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub/i 

rodziców/opiekunów dziecka. 

 

14. Nie wolno zachowywać się w sposób mogący sugerować innym istnienie prywatnych 

zależności, prowadzących do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści 

majątkowych i innych. 

 

15. Nie wolno nawiązywać kontaktów z dziećmi poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie 

zaproszeń w mediach społecznościowych. 



 

16. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się 

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Wytyczne do standardów ochrony małoletnich w obszarze sportu 

- wychowanie fizyczne 

 
Wykonywanie ćwiczeń i asekuracja dziecka podczas ćwiczeń 

 

Nauczyciel w kontakcie fizycznym z dziećmi podczas zajęć wychowania fizycznego: 

 

1. Przed bezpośrednim kontaktem z dzieckiem wyjaśnia co i z jakiego powodu będzie robił  

w sytuacji kiedy musi dotknąć dziecko, aby skorygować jego postawę podczas 

wykonywania ćwiczeń, 

 

2. Jest zawsze przygotowany na wyjaśnienie swoich czynności i gestów względem dziecka. 

 

3. Zachowuje szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia  

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania.  

 

4.  Nie ukrywa i zachowuje jawność utrzymywania kontaktów z dzieckiem. 

 

5. W sytuacji wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, 

unika innego niż niezbędnego kontaktu fizycznego z dzieckiem. 

 

6. Nie bije, nie popycha, nie szarpie, nie kopie ani nie klepie oraz w jakikolwiek inny sposób 

nie narusza integralności fizycznej dziecka. Zachowanie to jest niedopuszczalne. 

 

7. Nie dotyka dziecka w sposób, który może zostać uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny. 

 

8. Nie angażuje się  w takie aktywności jak łaskotanie, udawanie walki z dziećmi czy 

brutalne zabawy fizyczne. 

 

9. W przypadku treningów/ zajęć indywidualnych konieczna jest zgoda opiekuna na udział 

dziecka w treningu, poinformowanie rodzica o organizowanych zajęciach dla dziecka.  

 

Korzystanie z szatni i łazienek 

 

1. Nauczycielowi nie wolno przebierać się w obecności dzieci ani znajdować się w szatni  

i łazience, gdy dzieci są rozebrane. Nauczyciele nie mogą korzystać z tych samych szatni 

oraz prysznica  znajdujących się w tych samych pomieszczeniach  

co szatnie i prysznice przeznaczone dla dzieci. 

 

2. Podczas zajęć należy zapewnić dzieciom osobne łazienki i szatnie. 

 

3. Nauczyciel jest zobowiązany zareagować w sytuacji zgłoszenia zachowań 

ośmieszających i zawstydzających między uczniami, podczas wymyślanych przez 

uczniów np. rozbierania się dla zabawy, komentarzy dotyczących wyglądu itp. 

 

4. Jeżeli dziecko czuje się niekomfortowo, przebierając się lub biorąc prysznic na terenie 

szkoły nie należy wywierać presji na dziecko ani zmuszać do tych czynności. 

 



 

Działania z małoletnimi 

 

1. Nauczyciel jest zobowiązany do jawności każdorazowego kontaktu z dziećmi. 

 

2. Swoim zachowaniem daje przykład i jest dla nich wzorem do naśladowania. 

 

3. Nie wykorzystuje swojej pozycji do celów niewłaściwych, niestosownych w stosunku do 

dziecka. 

 

4. Docenia i szanuje wkład i wysiłek dzieci, nie koncentruje się wyłącznie na wydajności  

i wynikach, nie obwinia dzieci za niepowodzenie, czy przegraną. 

 

5. Aktywizuje dzieci i traktuje je równo bez względu na ich warunki fizyczne 

 

6. Nie dyskryminuje dzieci ze względu na płeć, orientację seksualną, sprawność/ 

niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny oraz światopogląd. 

 

7. Zawsze stosuje zasady fair play i zachęca do ich przestrzegania. 

 

8. Szanuje prywatność dzieci w szczególności – nie wchodzi do łazienek, toalet, pod 

prysznice i do szatni gdy przebierają się w nich dzieci. 

 

9. Stawia na pierwszym miejscu dobrostan dzieci i ich radość z uprawiania sportu. 

 

10. Nauczyciel niezwłocznie informuje dyrektora o wszystkich sytuacjach, które dotyczą 

m.in. zauroczeniem dziecka pracownikiem, lub pracownika dzieckiem. Nauczyciel 

reaguje stanowczo i z wyczuciem. 

 

11. Nauczyciel nie wywiera presji w celu osiągnięcia korzystnych wyników za wszelką cenę 

bez zwracania uwagi na możliwe negatywne konsekwencje, a w szczególności nie 

zachęca do treningu czy zawodów w przypadku kontuzji. 

 

12. Nie uzależnia wartości dzieci od wyników w sporcie.  

 

13. Unika faworyzowania dzieci i nie otacza ich osobistą opieką, której nie potrzebują. 

 

14. Nie nawiązuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji 

 

15. Nie utrwala wizerunku dziecka – tj. filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 

potrzeb prywatnych. ( z wyjątkiem sytuacji wynikających z potrzeb szkolnych m.in. 

podczas uroczystości szkolnych jako dokumentacja fotograficzna szkoły). 

 

16. Nie przyjmuje pieniędzy ani prezentów od dziecka oraz rodziców/ opiekunów prawnych 

dziecka. 

 

 

 

 



Wytyczne do standardów ochrony małoletnich podczas wyjazdów 

 i wycieczek 
 

1. Podczas wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym 

pokoju. 

 

2. Niedozwolone jest pozostawianie dzieci samych na noc w pokoju opiekuna. 

 

3. Nauczyciel dba o bezpieczeństwo i dobre samopoczucie dzieci. Podejmuje działania 

mające na celu wyeliminowanie zagrożeń podczas transportu i w miejscu 

zakwaterowania. 

 

4. Nauczyciel zawsze ma informacje na temat tego co dzieci robią i gdzie aktualnie 

przebywają. 

 

5. Opiekun jest uważny na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci, pomaga w ich 

zabezpieczeniu.  

 

6. Nauczyciel informuje dzieci, komu mogą zgłaszać swoje obawy lub niewłaściwe 

zachowania. 

 

7. Nauczyciel dba o odpowiednie rozlokowanie dzieci w pokojach. Cała grupa powinna 

zatem, w miarę możliwości, mieszkać na jednym piętrze, z co najmniej jednym 

opiekunem mieszkającym na każdym piętrze. Rozlokowanie podopiecznych  

w pokojach powinno być dla uczniów komfortowe i dostosowane od etapu ich rozwoju 

psychofizycznego. Dzieci powinny być podzielone z uwagi na płeć, jeśli natomiast 

nocleg odbywa się w jednej dużej sali należy wyznaczyć strefy w różnych miejscach 

pomieszczenia. 

 

8. Niedopuszczalne jest opuszczenia grupy przez dziecko tylko z jednym dorosłym, chyba 

że dotyczy to członka rodziny i zostało to wcześniej uzgodnione z rodzicem dziecka lub 

wymagają tego względy bezpieczeństwa. 

 

9. Przed wejściem do pokoju uczniów, pracownik zawsze sygnalizuje chęć wejścia do 

pokoju uczniów poprzez zapukanie do drzwi. 

 

10. Nauczyciel unika sytuacji pobytu w pokoju sam na sam z uczniem. Jeśli zaistnieje taka 

sytuacja, należy zostawić otwarte drzwi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia 

lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 
 

KROK 1. 

Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego przez 

pracownika, innego dorosłego, rodziców ucznia, innego małoletniego lub pozyskaniu takiej 

informacji od innych osób, rodziców, w tym rodziców małoletniego, niezwłocznie interweniuje 

i zatrzymuje krzywdzenie, następnie informuje o tym dyrektora, koordynatora i wychowawcę 

oraz sporządza protokół interwencji: 

Data i miejsce sporządzenia dokumentu   

Małoletni, wobec którego zachodzi podejrzenie krzywdzenia lub 

krzywdzenie 

  

Osoba stwierdzająca wystąpienie podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenie małoletniego 

  

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego, 

miejsce 

  

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzące 

małoletniego 

  

Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia małoletniego   

Osoby i instytucje, które zostały powiadomione, w tym formy 

interwencji m.in.: powiadomienie pomocy społecznej, policji, sądu 

rodzinnego, uruchomienie procedury Niebieskie Karty) 

  

Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opieką małoletniego 

bezpośrednio po stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, w tym we 

współpracy z koordynatorem, wychowawcą i nauczycielami 

specjalistami (psychologiem, pedagogiem, pedagogiem specjalnym 

wg potrzeb małoletniego), informacje o ewentualnym 

powiadomieniu pogotowia, policji, stwierdzeniu konieczności 

badania lekarskiego 

  

Informacja ze spotkania z rodzicami   

Zaplanowana pomoc psychologiczno-pedagogiczna (małoletniemu, 

jego rodzicom, innym uczniom – jeżeli byli np. świadkami 

incydentu) zespołu nauczycieli i specjalistów pracujących z uczniem, 

w tym we współpracy z instytucjami zewnętrznymi, informacja o 

zgodnie rodziców na udzielanie ww. formy pomocy małoletniemu. 

Działania w przypadku braku współpracy ze strony rodziców 

  

Informacje na temat efektów podjętych interwencji, w tym we 

współpracy z instytucjami zewnętrznymi oraz pomocy udzielonej 

uczniowi przez jednostkę (dokumentację pomocy psychologiczno-

pedagogicznej, w tym efektywność jej udzielania należy 

przechowywać w indywidualnej teczce ucznia) 

  

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy osób sporządzających 

protokół 

  



 

KROK 2. 

W związku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego przez 

pracownika koordynator lub dyrektor niezwłocznie izoluje małoletniego od potencjalnego 

sprawcy, zawiadamia policję i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Kartą 

Nauczyciela, Kodeksem pracy, ogólnymi przepisami prawa). 

KROK 3. 

W każdym z przytoczonych przypadków małoletni zostaje niezwłocznie otoczony opieką  

i wsparciem psychologa szkolnego, wychowawcy oddziału i innych specjalistów wg potrzeb. 

W przypadku ucznia nie komunikującego się werbalnie, koordynator, wychowawca lub 

pracownik, który wszczął procedurę interwencji – powiadamia nauczyciela specjalistę, 

stosującego np. komunikację alternatywną lub zespół nauczycieli i specjalistów pracujących  

z uczniem. 

KROK 4. 

Koordynator zawiadamia rodziców o incydencie, informuje o stanie małoletniego np. 

konieczności interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach prawnych 

stosowania przemocy wobec małoletniego. 

KROK 5. 

W przypadku podejrzenia, że życie małoletniego jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek 

na zdrowiu, a także przemocy seksualnej, pracownik niezwłocznie informuje odpowiednie 

służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112 lub 998, a następnie informuje 

koordynatora, dyrektora i rodziców oraz uzupełnia wymieniony w kroku 1. dokument. 

KROK 6. 

Kolejne kroki postępowania w tej sytuacji leżą w kompetencjach ww. instytucji. Szkoła 

obejmuje małoletniego i jego rodziców pomocą psychologiczno-pedagogiczną. 

KROK 7. 

Po ustaleniu, że problem krzywdzenia nie wymaga sięgnięcia po środki represji karnej wobec 

rodziny i izolowania od niej dziecka oraz, że nie zachodzi zagrożenie zdrowia lub życia 

małoletniego, koordynator, w porozumieniu z dyrektorem, organizuje spotkanie z rodzicami 

małoletniego w obecności: koordynatora, psychologa i pracownika, który zgłosił incydent. 

Podczas spotkania zostają określone sposoby wsparcia i reagowania z uwagi na sytuację 

małoletniego. Ze spotkania sporządza się notatkę: 

 

 



KROK 8. 

W przypadku, gdy źródłem krzywdzenia, w tym przemocy seksualnej lub podejrzenia 

krzywdzenia są rodzice, koordynator i dyrektor, jeżeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie 

sytuacji, powiadamia niezwłocznie właściwe instytucje i organy (policję, sąd rodzinny, ośrodek 

pomocy społecznej, wdraża procedurę Niebieskiej Karty lub powiadamia przewodniczącego 

zespołu interdyscyplinarnego, który wdraża procedurę Niebieskie Karty). 

KROK 9. 

Koordynator we współpracy z zespołem nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnim 

przygotowują propozycję objęcia go pomocą psychologiczno-pedagogiczną, także we 

współpracy z instytucjami zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno-pedagogiczną lub 

specjalistyczną, jeżeli zachodzi taka potrzeba. 

KROK 10. 

Jeżeli rodzice odmawiają współpracy lub odmawiają podjęcia działań proponowanych przez 

szkołę, mimo trudnej sytuacji małoletniego, koordynator lub dyrektor składa niezwłocznie 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do policji, prokuratury lub wniosek o wgląd w 

sytuację dziecka do sądu rodzinnego, nawiązuje współpracę z pomocą społeczną oraz obejmuje 

małoletniego pomocą psychologiczno-pedagogiczną. 

KROK 11. 

W przypadku przemocy rówieśniczej, rówieśniczej przemocy seksualnej, innych zachowań 

ryzykownych ze strony małoletnich, pomocą psychologiczno-pedagogiczną i wsparciem należy 

objąć również uczniów będących jej inicjatorami, biorąc pod uwagę potrzebę współpracy w 

tym zakresie z instytucjami zewnętrznymi, w tym poradniami psychologiczno-

pedagogicznymi, a także uczniów, którzy byli ewentualnymi świadkami zdarzenia. 

KROK 12. 

W sytuacji, gdy rodzice małoletniego, będącego inicjatorem przemocy i innych zachowań 

ryzykownych powtarzających się, nie podejmują współpracy ze szkołą, dyrektor lub 

koordynator, po ocenie stopnia zagrożenia, zawiadamia właściwe instytucje (policję, sąd 

rodzinny, pomoc społeczną). 

 

 

 

 

 

 



Procedura bezpiecznego korzystania z Internetu, urządzeń elektronicznych 

i reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy 

 

KROK 1. 

W szkole prowadzone są działania, w tym warsztaty i szkolenia, w zakresie profilaktyki oraz 

umiejętności bezpiecznego korzystania z Internetu. 

KROK 2. 

Małoletni korzystają z urządzeń elektronicznych na terenie szkoły, w trakcie zajęć, pod opieką 

i nadzorem oraz za zgodą nauczycieli. 

Za treści przeglądanie przez uczniów poza zajęciami odpowiadają ich rodzice. 

Szczegółowe zasady korzystania z urządzeń elektronicznych, w tym telefonów komórkowych, 

zawarte są w Statucie Szkoły – o czym każdy małoletni i rodzic zostaje poinformowany przez 

wychowawcę na początku roku szkolnego. 

 

Kanałami do elektronicznej komunikacji między nauczyciele a uczniami są: system dziennika 

elektronicznego „Librus”  

W szczególnie uzasadnionych przypadkach (praktyka zawodowa, wycieczki) nauczyciel może 

utworzyć czat grupowy i nim administrować. Grupa powinna zostać usunięta niezwłocznie po 

zakończeniu wydarzenia, którego dotyczyła. 

KROK 3. 

W przypadku stwierdzenia lub powzięcia informacji o występującej cyberprzemocy, 

pracownicy niezwłocznie reagują: 

1. zgłaszając problem koordynatorowi, rodzicom, po ocenie sytuacji przez koordynatora 

i dyrektora, jeżeli zachodzi potrzeba powiadamiają organy zewnętrzne (policję, sąd 

rodzinny), 

2. w uzasadnionych przypadkach sporządzając protokół interwencji, 

3. tworząc zespół nauczycieli i specjalistów udzielający pomocy psychologiczno- 

pedagogicznej pokrzywdzonemu małoletniemu (a także małoletniemu będącym 

sprawcą) we współpracy z rodzicami ww. małoletnich oraz instytucjami zewnętrznymi 

(wg potrzeb), 

4. w przypadku braku współpracy ze strony rodziców małoletniego podejrzanego lub 

będącego odpowiedzialnym za cyberprzemoc, koordynator i dyrektor, po dokonaniu 

oceny sytuacji i poinformowaniu rodziców, jeżeli zachodzi taka konieczność, 

powiadamiają właściwe instytucje i organy (pomoc społeczną, policję, sąd rodzinny), 

5. podejmując działania profilaktyczne uwzględniające pojawiające się problemy 

związane m.in. z funkcjonowaniem uczniów w sieci Internet, cyberprzemocą we 

współpracy z instytucjami zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno-

pedagogiczną. 

https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/protokol-interwencji-w-przypadku-zastosowania-procedur-podejrzenia-krzywdzenia-lub-krzywdzenia-maloletniego-24280.html


Procedura reagowania i działań w przypadku niewłaściwych relacji między 

małoletnimi 

KROK 1. 

Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, psychicznej, ekonomicznej oraz 

seksualnej, powinny być niezwłocznie przerwane przez pracownika lub inne osoby będące 

świadkami incydentu. 

Pracownik po powzięciu informacji i zawiadomieniu koordynatora i dyrektora oraz rodziców 

małoletniego, w uzasadnionych przypadkach, sporządza protokół interwencji. 

KROK 2. 

Zespół nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnim podejmuje niezwłocznie działania 

mające na celu zniwelowanie przejawów agresji i przemocy, a także wszelkich niewłaściwych 

zachowań małoletnich we współpracy z instytucjami, organizacjami udzielającymi pomocy 

dzieciom i młodzieży, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, w tym specjalistycznymi. 

KROK 3. 

Jeżeli dyrektor we współpracy z koordynatorem i zespołem nauczycieli i specjalistów 

udzielających uczniom pomocy psychologiczno-pedagogicznej, stwierdzi konieczność, 

wówczas powiadamia organy zewnętrzne (instytucje pomocy społecznej, policję, sąd rodzinny) 

o zaistniałej sytuacji oraz potrzebie, np. wglądu w sytuację rodzinną dziecka. 

KROK 4. 

Koordynator we współpracy z wychowawcą, pracownikiem, który stwierdził zagrożenie lub 

wystąpienie krzywdzenia małoletniego, nauczycielami specjalistami (wg potrzeb) organizuje 

spotkanie z rodzicami małoletniego (przedstawia ustalone przez ww. zespół formy  

i zadania  pomocy psychologiczno-pedagogicznej, którą ma zostać objęty małoletni). O objęciu 

małoletniego, który jest podejrzany lub dopuścił się krzywdzenia innego małoletniego, 

i ustalonych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla niego zostają powiadomieni 

jego rodzice na odrębnym spotkaniu. 

KROK 5. 

W przypadku braku współpracy rodziców, ucznia podejrzanego o krzywdzenie lub 

krzywdzącego małoletniego, ze szkołą - dyrektor we współpracy z koordynatorem, podejmuje, 

po ocenie sytuacji, decyzję o ewentualnym zawiadomieniu organów zewnętrznych (pomocy 

społecznej, policji, sądu rodzinnego). 

 

 

 

https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/protokol-interwencji-w-przypadku-zastosowania-procedur-podejrzenia-krzywdzenia-lub-krzywdzenia-maloletniego-24280.html


KROK 6. 

Szkoła prowadzi działania wychowawczo-profilaktyczne (uwzględnione w programie 

wychowawczo-profilaktycznym szkoły) w celu zapobiegania i uświadamiania niewłaściwych 

zachowań, przemocy, innych form krzywdzenia małoletnich. 

 

Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec osób niepełnosprawnych i ze 

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi istotne jest: 

 

1) uważne wysłuchanie osoby pokrzywdzonej – bez obecności opiekunów; 

2) przeprowadzenie rozmowy na temat sytuacji krzywdzenia (konkretne fakty dotyczące 

form przemocy, częstotliwości, nasilenia, poczucia zagrożenia); 

3) zebranie informacji w środowisku (w szczególności ustalenie, czy są osoby, które 

zauważają symptomy krzywdzenia oraz czy osoba niepełnosprawna komukolwiek o 

tym powiedziała); 

4) w razie konieczności podjęcie działań w kierunku odizolowania osoby krzywdzonej  

od sprawcy przemocy; 

5) poinformowanie dyrektora/psychologa/pedagoga. 

 

Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec osób niepełnosprawnych lub  

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi należy unikać błędów, którymi mogą być: 

1) niewysłuchanie osoby niepełnosprawnej; 

2) bagatelizowanie skarg; 

3) umniejszanie doznanej krzywdy; 

4) nie dawanie wiary; 

5) przyjmowanie, że zdarzenie nie miało miejsca wyłącznie na podstawie wyjaśnień 

opiekunów; 

6) pomijanie lub zniekształcanie procedur postępowania wynikające z przekonania, że one 

nie powinny lub nie muszą stosować się do osób niepełnosprawnych. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia 
 

Plan wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia ustala zespół powołany przez 

dyrektora, w skład którego wchodzi co najmniej wychowawca ucznia, psycholog i pedagog 

szkolny. 

 

Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

 

1) określenia form pomocy psychologiczno-pedagogicznej na terenie szkoły lub 

kierowania do instytucji udzielających różnych form pomocy: terapia indywidualna, 

grupowa, warsztaty rozwijające zainteresowania i uzdolnienia - w uzgodnieniu  

z rodzicami i adekwatnie do potrzeb; 

 

2) wzmocnienia dziecka – poprzez: zapewnienie mu, odpowiednio do potrzeb 

 i w uzgodnieniu z rodzicami, konsultacji psychologiczno-pedagogicznych w poradni 

psychologiczno - pedagogicznej, ewentualnie zalecenia konsultacji psychiatrycznych; 

 

3) wspierania rodziny – poprzez kierowanie adekwatnie do potrzeb do instytucji 

oferujących: poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapię uzależnień, terapię dla 

sprawców przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejętności wychowawczych; 

 

4) pomocy socjalnej lub materialnej poprzez kierowanie do instytucji oferujących pomoc 

socjalną poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy, organizowanie 

pomocy finansowej, rzeczowej, ciepłego posiłku, zbiórki odzieży; 

 

5) pomocy w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych – poprzez zastosowanie procedur 

mediacyjnych bądź kierowanie do mediatorów; 

 

Przebieg realizacji planu monitoruje wychowawca klasy/pedagog szkolny/psycholog. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Zasady przeglądu, aktualizacji standardów oraz ich udostępniania 

 
1. Przegląd Standardów prowadzi komisja powołana przez dyrektora. 

 

2. Komisja dokonuje także oceny standardów w celu zapewnienia ich ewentualnego 

dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodności z obowiązującymi przepisami. 

 

3. Komisja sporządza protokół z przeglądu i oceny Standardów, w którym zamieszcza również 

wnioski z przeprowadzonego przeglądu i oceny, o której mowa w art. 22c ust. 6 ustawy. 

 

4. W przypadku potrzeby aktualizacji Standardów dyrektor powołuje zespół, który wprowadza 

zmiany rekomendowane w protokole, o którym mowa w punkcie 3. 

 

5. Z zaktualizowanymi Standardami zapoznawani są wszyscy pracownicy Szkoły, uczniowie  

i rodzice uczniów. 

 

6. Zaktualizowane Standardy udostępniane są także na stronie internetowej Szkoły. 

 

7. Rodzice zostają zapoznani ze Standardami podczas zebrań klasowych. 

 

 

 

 

 

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu 

Szkoły do stosowania standardów, zasady przygotowania personelu do ich 

stosowania oraz sposób dokumentowania tej czynności 
 

1. Osobą odpowiedzialną za przygotowanie do stosowania standardów przez: 

1) pracowników pedagogicznych jest dyrektor. 

2) pracowników niepedagogicznych jest dyrektor. 

 

2. Pracownicy pedagogiczni zapoznawani są ze standardami podczas zebrania rady 

pedagogicznej. 

 

3. Pracownicy niepedagogiczni przygotowywani są do stosowania standardów podczas 

zebrania. 

 

4. Zebranie rady pedagogicznej jest protokołowane zgodnie z zasadami protokołowania zebrań 

rady. 

 

5. Protokół z zebrania pracowników niepedagogicznych sporządza osoba prowadząca zebranie. 

Protokół przechowywany jest w dokumentacji szkolnej. 

 

6. Po zapoznaniu się ze standardami i zasadami ich stosowania, każdy pracownik podpisuje 

imienne oświadczenie, które przechowywane jest w dokumentacji pracowniczej 

 



Rejestr zdarzeń podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich 

L.p. Imię 

i nazwisko 

małoletniego, 

klasa 

Data i miejsce 

interwencji, 

osoba 

interweniująca 

Rodzaj krzywdzenia, osoba 

krzywdząca lub podejrzana 

o krzywdzenie małoletniego 

Zastosowane 

procedury i formy 

pomocy 

małoletniemu 

Powiadomione 

osoby, instytucje, 

organy zewnętrzne 

Uwagi Podpis 

dyrektora 
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